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Тарифы ЗАО Банк «ФИНАМ» по открытию счетов, выпуску и обслуживанию банковских карт 
ЗАО «Банк ФИНАМ» 
(НДС не облагается) 

 
Общие положения 

1. Настоящие Тарифы комиссионного вознаграждения за услуги (далее – Тарифы) распространяются на услуги, 
оказываемые клиентам – физическим лицам (резидентам и нерезидентам) ЗАО «Банк ФИНАМ» (далее – Банк), кроме 
индивидуальных предпринимателей, по текущим счетам, открытым для расчетов с использованием банковских карт 
(далее – счета банковских карт). 
2. Комиссия подлежит оплате в момент совершения операции, если иное прямо не предусмотрено Тарифами. В 
случае неоплаты клиентом комиссии, в том числе по причине отсутствия на счете клиента денежных средств, Банк 
имеет право отказать в проведении операции. 
В случае отмены операции клиентом, сумма комиссии возврату не подлежит. 
3. Комиссия взимается в валюте счета. 
4. Принятые Банком платежные документы исполняются в следующие сроки в зависимости от времени 
поступления указанных документов в Банк: 

Вид операции Валюта 
операции 

Время поступления документа в 
Банк 

Срок исполнения 
документов 

Перевод на счет получателя, открытый в 
Банке (в том числе на собственный счет), 
не требующий проведения валютного 
контроля 

валюта РФ, 
доллары США, 

ЕВРО 

в течение установленного Банком 
операционного времени 

День поступления 
документа в Банк 

до 18.00 часов по московскому 
времени  

День поступления 
документа в Банк 

Перевод на счет получателя, открытый в 
Банке (в том числе на собственный счет), 
требующий проведения валютного 
контроля 

валюта РФ, 
доллары США, 

ЕВРО после 18.00 часов по московскому 
времени 

День, следующий за днем 
поступления документа в 
Банк 

до 18.00 часов по московскому 
времени  

День поступления 
документа в Банк 

Перевод в другую кредитную организацию 
(иностранный Банк) 

валюта РФ 
после 18.00 часов по московскому 
времени 

День, следующий за днем 
поступления документа в 
Банк 

до 12.00 часов по московскому 
времени  

День поступления 
документа в Банк 

Переводы в другую кредитную 
организацию (иностранный банк)  

доллары США 
после 12.00 часов по московскому 
времени 

День, следующий за днем 
поступления документа в 
Банк 

до 11.00 часов по московскому 
времени  

День поступления 
документа в Банк 

Переводы в другую кредитную 
организацию (иностранный банк) 

ЕВРО 
после 11.00 часов по московскому 
времени 

День, следующий за днем 
поступления документа в 
Банк 

 
5. Выдача наличных денежных средств в кассовых узлах и пунктах выдачи наличных ЗАО «Банк ФИНАМ» на 
сумму более 100 000 рублей, 5 000 долларов США или 5 000 ЕВРО осуществляется при условии их 
предварительного заказа до 13:00 часов по московскому времени дня, предшествующего дню получения средств. 
Заказ может быть сделан любым удобным для клиента способом письменно или устно. 
6. При перечислении в бюджетную систему Российской Федерации налогов, сборов (включая госпошлину), пеней 
и штрафов, предусмотренных Налоговым кодексом Российской Федерации, комиссия не взимается. 
7. Операции, не предусмотренные Тарифами, в том операции через Интернет-Банк, осуществляются в соответствии 
с «Тарифами комиссионного вознаграждения за услуги, предоставляемые ЗАО «Банк ФИНАМ» физическим лицам». 
8. При проведении Банком операций, условия проведения которых отличаются от условий проведения операций, 
предусмотренных Тарифами и «Тарифами комиссионного вознаграждения за услуги, предоставляемые ЗАО «Банк 
ФИНАМ» физическим лицам», а также операций, требующих при их выполнении значительного дополнительного 
объема работ, Банк по отдельному договору с клиентом может взимать специальные или дополнительные комиссии. 
Кроме того, по отдельным договорам с Клиентом Банк может на платной основе оказывать услуги или проводить 
операции, принятые в банковской практике. 
9. Банк может в одностороннем порядке вносить изменения в Тарифы, извещая клиентов путем размещения 
соответствующей информации в доступных для клиентов местах во внутренних структурных подразделениях Банка и 
на официальном веб-сайте Банка www.finambank.ru. Все изменения в Тариф вступают в силу с даты ведения их в 
действие, установленной решением уполномоченного исполнительного органа Банка. 
10. Счета банковских карт, открытые до введения в действие настоящих Тарифов, обслуживаются в следующем 
порядке: 
10.1. По тарифному плану «Зарплатный» обслуживаются: 
- счета клиентов в рублях РФ, на которые осуществляется выплата заработной платы и других выплат от работодателя, 
при наличии соответствующего договора между Банком и организацией-работодателем. 
10.2. По тарифному плану «Инвестиционный» обслуживаются: 



- счета клиентов в рублях РФ, имеющих клиентский (брокерский) счет в ЗАО «ФИНАМ»; 
- счета клиентов в рублях РФ, имеющих клиентский (брокерский) счет в Finam Limited; 
- счета клиентов в рублях РФ, открывших в Банке срочные вклады на любой срок; 
- счета клиентов в рублях РФ, заключивших с Банком договоры на аренду индивидуальных сейфовых ячеек. 
10.3. По тарифному плану «Стандартный» обслуживаются: 
- счета в рублях РФ, не попавшие в пункты 10.1 и 10.2 настоящих Тарифов; 
- все счета в долларах США; 
- все счета в ЕВРО. 
 

1. Тарифы по счетам в рублях РФ 
 

Тарифный план «Стандартный» 
предоставляется для всех категорий клиентов 

Наименование операции Размер комиссии  
№ 

 MasterCard Gold MasterCard 
Standard 

Maestro 
Maestro Prepaid 

1 Предоставление карты1  2 000 рублей 700 рублей 250 рублей 

2 Предоставление нового PIN-кода 150 рублей 

3 Предоставление новой карты в связи с утратой/порчей 1 800 рублей 550 рублей 150 рублей 

4 
Предоставление новой карты в связи с окончанием срока 
действия 

1 800 рублей 550 рублей 150 рублей 

5 Предоставление дополнительной карты 1 800 рублей 550 рублей 150 рублей 

6 
Прием наличных средств в банкоматах и пунктах выдачи 
наличных (далее – ПВН) ЗАО «Банк ФИНАМ» с 
использованием карты 

 

прием рублей 0% от суммы операции 
6.1 

в банкоматах, расположенных в городе 
Москве прием иностранной 

валюты 2 
0% от суммы операции 

6.2 
в банкоматах, расположенных в городе 
Екатеринбург 

прием рублей 0% от суммы операции 

6.3 

в банкоматах, расположенных в 
городах: 
Воронеж; 
Ижевск; 
Краснодар; 
Красноярск; 
Нижний Новгород; 
Омск; 
Оренбург; 
Новосибирск; 
Пятигорск; 
Ростов-на-Дону; 
Ставрополь; 
Уфа; 
Ярославль 

прием рублей 0.1% от суммы операции 

прием рублей 0% от суммы операции 
6.4 в ПВН прием иностранной 

валюты 2, 3 
0% от суммы операции 

прием рублей 0% от суммы операции 
7 

Прием наличных средств в кассовых 
узлах ЗАО «Банк ФИНАМ» без 
использования карты 

прием иностранной 
валюты 2, 3 

0% от суммы операции 

8 
Прием наличных средств в банкоматах и пунктах выдачи 
наличных (далее – ПВН) «Мастер-Банк» (ОАО) 

 

прием рублей 0,3% от суммы операции 
8.1 в банкоматах прием иностранной 

валюты 2 
0,3% от суммы операции 

прием рублей 0,4% от суммы операции 
8.2 в ПВН прием иностранной 

валюты 2 
0,4% от суммы операции 

9 
Комиссия за выдачу наличных средств в банкоматах ЗАО «Банк 
ФИНАМ» 

 

9.1 расположенных в городе Москве выдача рублей 0.1% от суммы операции 



9.2 

расположенных в городах: 
Воронеж; 
Екатеринбург; 
Ижевск; 
Краснодар; 
Красноярск; 
Новосибирск; 
Нижний Новгород; 
Омск; 
Оренбург; 
Пятигорск; 
Ростов-на-Дону; 
Ставрополь; 
Уфа; 
Ярославль 

выдача рублей 0.35% от суммы операции 

выдача рублей 0,4% от суммы операции 

10 
Выдача наличных средств в пунктах 
выдачи наличных ЗАО «Банк 
ФИНАМ» 

выдача иностранной 
валюты 2 

0,4% от суммы операции 

выдача рублей 1% от суммы операции 

11 
Выдача наличных средств в кассовых 
узлах ЗАО «Банк ФИНАМ» без 
использования карты 4 выдача иностранной 

валюты 2 
1% от суммы операции 

12 
Выдача наличных средств в пунктах выдачи наличных (далее –
ПВН) и банкоматах «Мастер-Банк» (ОАО) 

 

выдача рублей 0,5% от суммы операции 
12.1 в банкоматах 

выдача иностранной 
валюты 2 

0,5% от суммы операции 

выдача рублей 0,5% от суммы операции 
12.2 в ПВН выдача иностранной 

валюты 2 
0,5% от суммы операции 

13 
Выдача наличных средств в банкоматах и пунктах выдачи 
наличных (далее – ПВН) других банков 

 

выдача рублей 1% от суммы операции, но не менее 100 рублей 
13.1 в банкоматах выдача иностранной 

валюты 2 
1% от суммы операции, но не менее 100 рублей 

выдача рублей 1% от суммы операции, но не менее 150 рублей 
13.2 в ПВН 

выдача иностранной 
валюты 2 

1% от суммы операции, но не менее 150 рублей 

14 
Безналичные операции (оплата товаров/услуг) с использованием 
карты и/или ее реквизитов 2 

Не взимается 

15 
Перевод денежных средств через банкоматы по заданным 
реквизитам 

Не взимается 

16 

Перевод денежных средств со счета на счет в ЗАО «Банк ФИНАМ» 
(за исключением переводов, поданных через систему Интернет-
Банк5 и переводов кредитных средств в рамках кредитного продукта 
«Не выходя из дома») 

0,2% от суммы 
минимум 20 рублей 
максимум 100 рублей 

17 
Перевод денежных средств в другую кредитную организацию 
(за исключение переводов, поданных через систему Интернет-Банк5) 

0,5% от суммы 
минимум 100 рублей 
максимум 1 000 рублей 

18 
Получение информации о доступном платежном лимите по 
карте в банкоматах других банков 

20 рублей 

19 Начисление процентов на остаток средств на счете (% годовых) Не начисляются 

20 Процентная ставка на сумму задолженности по счету 
В соответствии с условиями соответствующей программы 

кредитования 

21 
Процентная ставка на сумму задолженности по счету, если это 
не предусмотрено условиями договора (неразрешенный 
овердрафт) 

30% годовых 

22 Необоснованное опротестование операции 300 рублей 

23 
Предоставление подтверждающих первичных документов по 
операциям с картами (один документ) 

300 рублей 

24 Предоставление документов по запросу клиента  

24.1 выписка по счету за текущий календарный год (за запрос) Не взимается 



24.2 выписка по счету за предыдущие годы (за запрос) 100 рублей 

24.3 
справка по счетам/кредитам и банковская рекомендации по 
месту требования (за справку/рекомендацию) 

150 рублей 

25 
Перевод денежных средств, предоставленных в рамках 
кредитного продукта «Не выходя из дома» со счета на счет в 
ЗАО «Банк ФИНАМ» 

Не взимается 

 
1 В рамках кредитного продукта «Не выходя из дома» бесплатно представляется карта Maestro. 
 
2 При совершении операции в валюте отличной от валюты счета покупка (продажа) Банком иностранной валюты проводится по курсу ЗАО «Банк 
ФИНАМ», установленному для таких операций, на момент проведения расчетов. 
 
3 Услуга предоставляется только в пунктах выдачи наличных г. Москвы. 
 
4 Комиссия не взимается при закрытии счета. 
 

5 Тарифы за услуги, осуществляемые по системе Интернет-Банк, устанавливаются Тарифами комиссионного вознаграждения за услуги, предоставляемые 
ЗАО «Банк ФИНАМ» физическим лицам. 
  
 

Тарифный план «Инвестиционный» 
предоставляется клиентам Инвестиционного холдинга «ФИНАМ»: 

- ЗАО «ФИНАМ»; 
- ООО УК «ФИНАМ Менеджмент»; 

- FINAM Limited; 
- ЗАО «Банк ФИНАМ» (вклады, кредиты и индивидуальные сейфовые ячейки) 

Наименование операции Размер комиссии  
№ 

 MasterCard Gold MasterCard 
Standard 

Maestro 
Maestro Prepaid 

1 Предоставление карты 2 000 рублей 1 700 рублей 1 0 рублей 1 

2 Предоставление нового PIN-кода 150 рублей 

3 Предоставление новой карты в связи с утратой/порчей 1 800 рублей 550 рублей 150 рублей 

4 
Предоставление новой карты в связи с окончанием срока 
действия 

1 800 рублей 1 550 рублей 1 0 рублей 1 

5 Предоставление дополнительной карты 1 800 рублей 1 550 рублей 1 150 рублей1 

6 
Прием наличных средств в банкоматах и пунктах выдачи 
наличных (далее – ПВН) ЗАО «Банк ФИНАМ» с 
использованием карты 

 

прием рублей 0% от суммы операции 
6.1 

в банкоматах, расположенных в городе 
Москве прием иностранной 

валюты 2 
0% от суммы операции 

6.2 
в банкоматах, расположенных в городе 
Екатеринбург 

прием рублей 0% от суммы операции 

6.3 

в банкоматах, расположенных в 
городах: 
Воронеж; 
Ижевск; 
Краснодар; 
Красноярск; 
Нижний Новгород; 
Омск; 
Оренбург; 
Новосибирск; 
Пятигорск; 
Ростов-на-Дону; 
Ставрополь; 
Уфа; 
Ярославль 

прием рублей 0.1% от суммы операции 

прием рублей 0% от суммы операции 
6.4 в ПВН прием иностранной 

валюты 2, 3 
0% от суммы операции 

прием рублей 0% от суммы операции 
7 

Прием наличных средств в кассовых 
узлах ЗАО «Банк ФИНАМ» без 
использования карты 

прием иностранной 
валюты 2, 3 

0% от суммы операции 

8 
Прием наличных средств в банкоматах и пунктах выдачи 
наличных (далее – ПВН) «Мастер-Банк» (ОАО) 

 

прием рублей 0,3% от суммы операции 
8.1 в банкоматах 

прием иностранной 0,3% от суммы операции 



валюты 2 

прием рублей 0,4% от суммы операции 
8.2 в ПВН прием иностранной 

валюты 2 
0,4% от суммы операции 

9 
Комиссия за выдачу наличных средств в банкоматах ЗАО «Банк 
ФИНАМ» 

 

9.1 расположенных в городе Москве выдача рублей 0.1% от суммы операции 

9.2 

расположенных в городах: 
Воронеж; 
Екатеринбург; 
Ижевск; 
Краснодар; 
Красноярск; 
Новосибирск; 
Нижний Новгород; 
Омск; 
Оренбург; 
Пятигорск; 
Ростов-на-Дону; 
Ставрополь; 
Уфа; 
Ярославль 

выдача рублей 0.35% от суммы операции 

выдача рублей 0,4% от суммы операции 

10 
Выдача наличных средств в пунктах 
выдачи наличных ЗАО «Банк 
ФИНАМ» 

выдача иностранной 
валюты 2 

0,4% от суммы операции 

выдача рублей 1% от суммы операции 

11 
Выдача наличных средств в кассовых 
узлах ЗАО «Банк ФИНАМ» без 
использования карты 3,4 выдача иностранной 

валюты 2 
1% от суммы операции 

12 
Выдача наличных средств в пунктах выдачи наличных (далее –
ПВН) и банкоматах «Мастер-Банк» (ОАО) 

 

выдача рублей 0,5% от суммы операции 
12.1 в банкоматах 

выдача иностранной 
валюты 2 

0,5% от суммы операции 

выдача рублей 0,5% от суммы операции 
12.2 в ПВН выдача иностранной 

валюты 2 
0,5% от суммы операции 

13 
Выдача наличных средств в банкоматах и пунктах выдачи 
наличных (далее – ПВН) других банков 

 

выдача рублей 1% от суммы операции, но не менее 100 рублей 
13.1 в банкоматах выдача иностранной 

валюты 2 
1% от суммы операции, но не менее 100 рублей 

выдача рублей 1% от суммы операции, но не менее 150 рублей 
13.2 в ПВН 

выдача иностранной 
валюты 2 

1% от суммы операции, но не менее 150 рублей 

14 
Безналичные операции (оплата товаров/услуг) с использованием 
карты и/или ее реквизитов 2 

Не взимается 

15 
Перевод денежных средств через банкоматы по заданным 
реквизитам 

Не взимается 

16 
Перевод денежных средств со счета на счет в ЗАО «Банк ФИНАМ» 
(за исключение переводов, поданных через систему Интернет-Банк5) 

0,2% от суммы 
минимум 20 рублей 
максимум 100 рублей 

17 
Перевод денежных средств в другую кредитную организацию 
(за исключение переводов, поданных через систему Интернет-Банк5) 

0,5% от суммы 
минимум 100 рублей 
максимум 1 000 рублей 

18 
Получение информации о доступном платежном лимите по 
карте в банкоматах других банков 

20 рублей 

19 Начисление процентов на остаток средств на счете (% годовых) Не начисляются 

20 Процентная ставка на сумму задолженности по счету 
В соответствии с условиями соответствующей программы 

кредитования 

21 Полная стоимость кредита От 14,70% до 15,30% 



22 
Процентная ставка на сумму задолженности по счету, если это 
не предусмотрено условиями договора (неразрешенный 
овердрафт) 

30% годовых 

23 Необоснованное опротестование операции 300 рублей 

24 
Предоставление подтверждающих первичных документов по 
операциям с картами (один документ) 

300 рублей 

25 Предоставление документов по запросу клиента  

25.1 выписка по счету за текущий календарный год (за запрос) Не взимается 

25.2 выписка по счету за предыдущие годы (за запрос) 100 рублей 

25.3 
справка по счетам/кредитам и банковская рекомендации по 
месту требования (за справку/рекомендацию) 

150 рублей 

 
1 Комиссия не взимается: 
1. С клиентов ЗАО «ФИНАМ» при величине активов (денежные средства и стоимость ценных бумаг) на счете в ЗАО «ФИНАМ» более 
1 000 000 (один миллион) рублей. Размер активов подтверждается справкой из ЗАО «ФИНАМ». 
2. С клиентов ООО УК «ФИНАМ Менеджмент» при наличии паёв ПИФ под управлением ООО УК «ФИНАМ Менеджмент» на сумму более 
1 000 000 (один миллион) рублей. Стоимость и количество паёв подтверждается справкой из ООО УК «ФИНАМ Менеджмент». 
3. С клиентов ЗАО «Банк ФИНАМ» при размещении во вклад средств на срок не менее 3 (трех) месяцев на сумму не менее 200 000 (двести 
тысяч) рублей. 
 
2 При совершении операции в валюте отличной от валюты счета покупка (продажа) Банком иностранной валюты проводится по курсу ЗАО «Банк 
ФИНАМ», установленному для таких операций, на момент проведения расчетов. 
 
3 Услуга предоставляется только в пунктах выдачи наличных г. Москвы. 
 
4 Комиссия не взимается при закрытии счета. 
 
5 Тарифы за услуги, осуществляемые по системе Интернет-Банк, устанавливаются Тарифами комиссионного вознаграждения за услуги, предоставляемые 
ЗАО «Банк ФИНАМ» физическим лицам. 

 

Тарифный план «Зарплатный» 
предоставляется для сотрудников ЗАО «Банк ФИНАМ» и организаций, заключивших с ЗАО «Банк ФИНАМ» договор на 

перечисление выплат сотрудникам на счета в ЗАО «Банк ФИНАМ» 

Наименование операции Размер комиссии  
№ 

 MasterCard Gold MasterCard 
Standard Maestro 

1 Годовая плата за обслуживание операций с картой и счетом 1 000 рублей 350 рублей 0 рублей 

2 Предоставление нового PIN-кода 150 рублей 

3 Перевыпуск карты в связи с утратой/порчей 900 рублей 250 рублей 100 рублей 

4 Выпуск новой карты в связи с окончанием срока действия Не взимается 

5 Выпуск дополнительной карты 900 рублей 250 рублей 100 рублей 

6 
Взнос наличных средств для зачисления на счет в банкоматах и 
пунктах выдачи наличных (далее – ПВН) ЗАО «Банк ФИНАМ» 

Не взимается 

7 
Взнос наличных средств для зачисления на счет  в банкоматах и 
ПВН «Мастер-Банк» (ОАО) 

0,5% от суммы операции 

8 
Получение наличных средств в банкоматах ЗАО «Банк 
ФИНАМ» и «Мастер-Банк» (ОАО) 

Не взимается 

9 Получение наличных средств в ПВН ЗАО «Банк ФИНАМ»:  

9.1 
Без использования POS-терминала (расходный кассовый ордер) 
в ДО «Настасьинский» 

0,5% от суммы операции  

9.2 

Без использования POS-терминала (расходный кассовый ордер) 
в головном офисе, в дополнительных офисах (кроме ДО 
«Настасьинский»), в кредитно-кассовых офисах и 
операционных офисах 

Не взимается 

9.3 С использованием POS-терминала 0,5% от суммы операции 

10 Получение наличных средств в ПВН «Мастер-Банк» (ОАО):  

10.1 Собственные средства Не взимается 

10.2 Кредитные средства Не взимается 

11 
Получение наличных средств в банкоматах и ПВН других 
банков: 

 

11.1 Собственные средства 1% от суммы операции, но не менее 150 рублей 

11.2 Кредитные средства Не взимается 

12 
Безналичные операции (оплата товаров/услуг) с использованием 
карты и/или ее реквизитов: 

Не взимается 

13 Перевод средств через банкоматы по заданным реквизитам Не взимается 

14 Перевод денежных средств на счет в ЗАО «Банк ФИНАМ»:  



14.1. без системы «Интернет-Банк» (по заявлению) 0,2% от суммы, мин. 20, макс. 100 рублей 

14.2. средствами «Интернет-Банк» Не взимается 

15 Перевод денежных средств в другую кредитную организацию*:  

15.1. Собственные средства 0,5% от суммы, мин. 100, макс. 1 000 рублей  

15.2. Кредитные средства Не взимается 

16 
Получение информации о доступном платежном лимите по 
карте в банкоматах других банков 

20 рублей 

17 Начисление процентов на остаток средств на счете (годовых)** 3% 2% – 

18 Лимита кредита 50% размера подтвержденного работодателем заработка 

19 Процентная ставка за пользование кредитом 19% 20% 20% 

20 Полная стоимость кредита 
От 20,59% до 

20,70% 
От 21,77% до 

21,90% 
От 21,77% до 

21,90% 

21 Повышенная процентная ставка 180% годовых 

22 Необоснованное опротестование операции (за 1 операцию) 300 рублей 

23 
Предоставление первичных документов по операциям с картами 
(один документ) 

300 рублей 

24 Предоставление выписки по запросу клиента:  

24.1 выписка по счету за предыдущий Отчетный период Не взимается 

24.2 выписка по счету за Отчетные периоды (за запрос) 100 рублей 

24.3 
справка по счетам/кредитам и банковская рекомендации по 
месту требования (за справку/рекомендацию) 

150 рублей 

25 Подключение/отключение услуги SMS-информирование Не взимается 

26 Ограничение на получение наличных, % от лимита кредита Не установлено Не установлено Не установлено 
* Переводы в ОАО «Промсвязьбанк» на счет Finam Ltd. приравниваются к переводам денежных средств на счет в ЗАО «Банк ФИНАМ». 
** Начисление процентов на остаток средств на счете производится ежедневно, выплата начисленных процентов производится 
ежеквартально в последний рабочий день месяца путем зачисления начисленных процентов на счет.  
 
 



2. Тарифы по счетам в долларах США 
 

Тарифный план «Стандартный» 
предоставляется для всех категорий клиентов 

Наименование операции Размер комиссии  
№ 

 MasterCard Gold MasterCard 
Standard 

Maestro 
Maestro Prepaid 

1 Предоставление карты 70 долларов США 25 долларов США 10 долларов США 

2 Предоставление нового PIN-кода 5 долларов США 

3 Предоставление новой карты в связи с утратой/порчей 65 долларов США 20 долларов США 5 долларов США 

4 
Предоставление новой карты в связи с окончанием срока 
действия 

65 долларов США 20 долларов США 5 долларов США 

5 Предоставление дополнительной карты 65 долларов США 20 долларов США 5 долларов США 

6 
Прием наличных средств в банкоматах и пунктах выдачи 
наличных (далее – ПВН) ЗАО «Банк ФИНАМ» с 
использованием карты 

 

прием рублей 1 0% от суммы операции 
6.1 

в банкоматах, расположенных в городе 
Москве прием иностранной 

валюты 1 
0% от суммы операции 

6.2 
в банкоматах, расположенных в городе
Екатеринбург 

прием рублей 1 0% от суммы операции 

6.3 

в банкоматах, расположенных в 
городах: 
Воронеж; 
Красноярск; 
Нижний Новгород; 
Омск; 
Новосибирск; 
Пятигорск; 
Ростов-на-Дону; 
Ставрополь; 
Уфа 

прием рублей 1 0.1% от суммы операции 

прием рублей 1 0% от суммы операции 
6.4 в ПВН прием иностранной 

валюты 1, 2 
0% от суммы операции 

прием рублей 0% от суммы операции 
7 

Прием наличных средств в кассовых 
узлах ЗАО «Банк ФИНАМ» без 
использования карты 

прием иностранной 
валюты 1, 2 

0% от суммы операции 

8 
Прием наличных средств в банкоматах и пунктах выдачи 
наличных (далее – ПВН) «Мастер-Банк» (ОАО) 

 

прием рублей 1 0,3% от суммы операции 
8.1 в банкоматах прием иностранной 

валюты 1 
0,3% от суммы операции 

прием рублей 1 0,4% от суммы операции 
8.2 в ПВН прием иностранной 

валюты 1 
0,4% от суммы операции 

9 Выдача наличных средств в банкоматах ЗАО «Банк ФИНАМ»  

9.1 расположенных в городе Москве выдача рублей 1 0.1% от суммы операции 

9.2 

расположенных в городах: 
Воронеж; 
Екатеринбург; 
Красноярск; 
Новосибирск; 
Нижний Новгород; 
Омск; 
Пятигорск; 
Ростов-на-Дону; 
Ставрополь; 
Уфа 

выдача рублей 1 0.35% от суммы операции 

10 Выдача наличных средств в пунктах выдача рублей 1 0,4% от суммы операции 



выдачи наличных ЗАО «Банк 
ФИНАМ» 

выдача иностранной 
валюты 1 

0,4% от суммы операции 

выдача рублей 1 1% от суммы операции 

11 
Выдача наличных средств в кассовых 
узлах ЗАО «Банк ФИНАМ» без 
использования карты 4 выдача иностранной 

валюты 1 
1% от суммы операции 

12 
Выдача наличных средств в пунктах выдачи наличных (далее –
ПВН) и банкоматах «Мастер-Банк» (ОАО) 

 

выдача рублей 1 0,5% от суммы операции 
12.1 в банкоматах 

выдача иностранной 
валюты 1 

0,5% от суммы операции 

выдача рублей 1 0,5% от суммы операции 
12.2 в ПВН выдача иностранной 

валюты 1 
0,5% от суммы операции 

13 
Выдача наличных средств в банкоматах и пунктах выдачи 
наличных (далее – ПВН) других банков 

 

выдача рублей 1 1% от суммы операции, но не менее 3 долларов США 
13.1 в банкоматах выдача иностранной 

валюты 1 
1% от суммы операции, но не менее 3 долларов США 

выдача рублей 1 1% от суммы операции, но не менее 5 долларов США 
13.2 в ПВН 

выдача иностранной 
валюты 1 

1% от суммы операции, но не менее 5 долларов США 

14 
Безналичные операции (оплата товаров/услуг) с использованием 
карты и/или ее реквизитов 1 

Бесплатно 

15 
Перевод денежных средств через банкоматы по заданным 
реквизитам 

Бесплатно 

16 
Перевод денежных средств со счета на счет в ЗАО «Банк ФИНАМ» 
(за исключение переводов, поданных через систему Интернет-Банк4) 

0,2% от суммы 
минимум 1 доллар США 
максимум 5 долларов США 

17 
Перевод денежных средств в другую кредитную организацию 
(за исключение переводов, поданных через систему Интернет-Банк4) 

0,5% от суммы 
минимум 40 долларов США 
максимум 500 долларов США 

18 
Комиссия за получение информации о доступном платежном 
лимите в банкоматах других банков 

0,6 долларов США 

19 Начисление процентов на остаток средств на счете (% годовых) Не начисляются 

20 
Процентная ставка на сумму задолженности по счету, если это 
не предусмотрено условиями договора (неразрешенный
овердрафт) 

20% годовых 

21 Необоснованное опротестование операции 10 долларов США 

22 
Предоставление подтверждающих первичных документов по 
операциям с картами (один документ) 

10 долларов США 

23 Предоставление документов по запросу клиента  

23.1 выписка по счету за текущий календарный год (за запрос) Не взимается 

23.2 выписка по счету за предыдущие годы (за запрос) 5 долларов США 

23.3 
справка по счетам/кредитам и банковская рекомендации по 
месту требования (за справку/рекомендацию) 

5 долларов США 

 
1 При совершении операции в валюте отличной от валюты счета покупка (продажа) Банком иностранной валюты, а также конверсионные 
операции, проводятся по курсу ЗАО «Банк ФИНАМ», установленному для таких операций, на момент проведения расчетов. 
 
2 Услуга предоставляется только в пунктах выдачи наличных г. Москвы. 
 
3 Комиссия не взимается при закрытии счета. 
 
4 Тарифы за услуги, осуществляемые по системе Интернет-Банк, устанавливаются Тарифами комиссионного вознаграждения за услуги, 
предоставляемые ЗАО «Банк ФИНАМ» физическим лицам. 



3. Тарифы по счетам в ЕВРО 
 

Тарифный план «Стандартный» 
предоставляется для всех категорий клиентов 

Наименование операции Размер комиссии  
№ 

 MasterCard Gold MasterCard 
Standard 

Maestro 
Maestro Prepaid 

1 Предоставление карты 70 ЕВРО 25 ЕВРО 10 ЕВРО 

2 Предоставление нового PIN-кода 5 ЕВРО 

3 Предоставление новой карты в связи с утратой/порчей 65 ЕВРО 20 ЕВРО 5 ЕВРО 

4 
Предоставление новой карты в связи с окончанием срока 
действия 

65 ЕВРО 20 ЕВРО 5 ЕВРО 

5 Предоставление дополнительной карты 65 ЕВРО 20 ЕВРО 5 ЕВРО 

6 
Прием наличных средств в банкоматах и пунктах выдачи 
наличных (далее – ПВН) ЗАО «Банк ФИНАМ» с 
использованием карты 

 

прием рублей 1 0% от суммы операции 
6.1 

в банкоматах, расположенных в городе 
Москве прием иностранной 

валюты 1 
0% от суммы операции 

6.2 
в банкоматах, расположенных в городе 
Екатеринбург 

прием рублей 1 0% от суммы операции 

6.3 

в банкоматах, расположенных в 
городах: 
Воронеж; 
Красноярск; 
Нижний Новгород; 
Омск; 
Новосибирск; 
Пятигорск; 
Ростов-на-Дону; 
Ставрополь; 
Уфа 

прием рублей 1 0.1% от суммы операции 

прием рублей 1 0% от суммы операции 
6.4 в ПВН прием иностранной 

валюты 1, 2 
0% от суммы операции 

прием рублей 0% от суммы операции 
7 

Прием наличных средств в кассовых 
узлах ЗАО «Банк ФИНАМ» без 
использования карты 

прием иностранной 
валюты 1, 2 

0% от суммы операции 

8 
Прием наличных средств в банкоматах и пунктах выдачи 
наличных (далее – ПВН) и «Мастер-Банк» (ОАО) 

 

прием рублей 1 0,3% от суммы операции 
8.1 в банкоматах прием иностранной 

валюты 1 
0,3% от суммы операции 

прием рублей 1 0,4% от суммы операции 
8.2 в ПВН прием иностранной 

валюты 1 
0,4% от суммы операции 

9 Выдача наличных средств в банкоматах ЗАО «Банк ФИНАМ»  

9.1 расположенных в городе Москве выдача рублей 1 0.1% от суммы операции 

9.2 

расположенных в городах: 
Воронеж; 
Екатеринбург; 
Красноярск; 
Новосибирск; 
Нижний Новгород; 
Омск; 
Пятигорск; 
Ростов-на-Дону; 
Ставрополь; 
Уфа 

выдача рублей 1 0.35% от суммы операции 

выдача рублей 1 0,4% от суммы операции 

10 
Выдача наличных средств в пунктах 
выдачи наличных ЗАО «Банк 
ФИНАМ» 

выдача иностранной 
валюты 1 

0,4% от суммы операции 



выдача рублей 1 1% от суммы операции 

11 
Выдача наличных средств в кассовых 
узлах ЗАО «Банк ФИНАМ» без 
использования карты 4 выдача иностранной 

валюты 1 
1% от суммы операции 

12 
Выдача наличных средств в пунктах выдачи наличных (далее –
ПВН) и банкоматах «Мастер-Банк» (ОАО) 

 

выдача рублей 1 0,5% от суммы операции 
12.1 в банкоматах 

выдача иностранной 
валюты 1 

0,5% от суммы операции 

выдача рублей 1 0,5% от суммы операции 
12.2 в ПВН выдача иностранной 

валюты 1 
0,5% от суммы операции 

13 
Выдача наличных средств в банкоматах и пунктах выдачи 
наличных (далее – ПВН) других банков 

 

выдача рублей 1 1% от суммы операции, но не менее 3 ЕВРО 
13.1 в банкоматах выдача иностранной 

валюты 1 
1% от суммы операции, но не менее 3 ЕВРО 

выдача рублей 1 1% от суммы операции, но не менее 5 ЕВРО 
13.2 в ПВН 

выдача иностранной 
валюты 1 

1% от суммы операции, но не менее 5 ЕВРО 

14 
Безналичные операции (оплата товаров/услуг) с использованием 
карты и/или ее реквизитов 1 

Не взимается 

15 
Перевод денежных средств через банкоматы по заданным 
реквизитам 

Не взимается 

16 
Перевод денежных средств со счета на счет в ЗАО «Банк ФИНАМ» 
(за исключение переводов, поданных через систему Интернет-Банк 
4) 

0,2% от суммы 
минимум 1 ЕВРО 
максимум 5 ЕВРО 

17 
Перевод денежных средств в другую кредитную организацию 
(за исключение переводов, поданных через систему Интернет-Банк4) 

0,5% от суммы 
минимум 50 ЕВРО 
максимум 300 ЕВРО 

18 
Комиссия за получение информации о доступном платежном 
лимите в банкоматах других банков 

0,6 ЕВРО 

19 Начисление процентов на остаток средств на счете (% годовых) Не начисляются 

20 
Процентная ставка на сумму задолженности по счету, если это 
не предусмотрено условиями договора (неразрешенный 
овердрафт) 

30% годовых 

21 Комиссия за необоснованное опротестование операции 10 ЕВРО 

22 
Комиссия за предоставление подтверждающих первичных 
документов по операциям с картами (один документ) 

10 ЕВРО 

23 Предоставление документов по запросу клиента  

23.1 
Предоставление выписки по счету за текущий календарный год 
(за запрос) 

Не взимается 

23.2 
Предоставление выписки по счету за предыдущие годы (за 
запрос) 

5 ЕВРО 

23.3 
Предоставление справок по счетам/кредитам и банковских 
рекомендации по месту требования 

5 ЕВРО 

 
1 При совершении операции в валюте отличной от валюты счета покупка (продажа) Банком иностранной валюты, а также конверсионные 
операции, проводятся по курсу ЗАО «Банк ФИНАМ», установленному для таких операций, на момент проведения расчетов. 
 
2 Услуга предоставляется только в пунктах выдачи наличных г. Москвы. 
 
3 Комиссия не взимается при закрытии счета. 
 
4 Тарифы за услуги, осуществляемые по системе Интернет-Банк, устанавливаются Тарифами комиссионного вознаграждения за услуги, 
предоставляемые ЗАО «Банк ФИНАМ» физическим лица 
 
 


